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ALl JE SOCIALNO DELO LAHKO RUMENO?

[S 3. KONGRESA SOCIALNEGA DELA, KI JE POTEKAL 0D 10. Do 12.10. 2007 v MARIBORU)

MEDUI SO VSAKDANJI SPREMLIJEVALCI SODOBNEGA CLOVEKA IN KOT TAKSNI ZAYZEMAJO POMEMBNO MESTO V NASEM ZIVLJENJU.
SPREMLJAJD NAS POVSOD: V S0LI, SLUZBI IN PROSTEM CASU, DOTAKNEID SE VSAKOGAR. GLEDE NA NEPREGLEDND PONUDEO
SATELITSKE IN KABELSKE TELEVIZIJE OB MOGOCNI POVEZAVI TELEVIZIJE IN RACUNALNIKA S0 “"KARAMBOLI NA INFORMACIJSKI
AVTOCESTI” NEIZOGIBNI. NOJEVSKA POLITIKA PRI TEM NE POMAGA; CE SE ZELIMO IZOGNITI TAKSNIM TRKOM, SE MORAMO
NAUCITI DVOJEGA: KRITICNEGA SPREJEMANJA VSEBIN, KI NAM JIH MEDIJI PONUJAJO NA ENI IN SUVERENEGA, VENDAR DOBRO
PREMISLIENEGA PODAJANJA INFORMACII MEDIJEM NA DRUGI STRANI.

LAHKO BI REXLI, DA JE DRUZBA, V KATERI ZIVIMO, MEDIJSKA DRUZBA. NIKKI CRAFT PRAVI: "MEDIJI S0 NOVA CERKEY; TELEVIZLIA JE
OLTAR; IMIDZ JE ZAKRAMENT; PRI AMANDMA [0 SVOBODI GOVORA] JE BIBLIJA; IN VSAKA KRITIKA (MEDIIEV) JE SVETOSKRUNSTVO" .
MEDIJI VPLIVAJO NA NAVADE, PREPRICANJA IN SODBE LJUDI. OBLIKUJEJO NAM PODOBO 0 SVETU, SAJ ZARADI POGOSTE 1IZPOSTAV-
LJENOSTI INFORMACIJAM, KI NAM JIH POSREDUJEJO, ZACNEMO DOJEMATI MEDIJSKO REALNOST KOT DEJANSKO REALNOST, DEJANSK
ODSEV DOGAJANJA V DRUZBI. DANDANES TOREJ MEDII NISO VEC OGLEDALO DRUZRBE, PAC PA DRUZBENI APARAT, DRUZBA PA JE
NJEGOVA ZRCALNA PODOBA.

MOC MNOZICNIH MEDIJEV JE TOREJ IZREDNO VELIKA: IGRAJO LAHKO VLOGO INSTITUCIJE, KI SPREMINJA SOCIALNE REAKCIJE LJUDI
NA ENI STRANI, NA DRUGI PA LAHKO VZDRZUJEJO ALI CELO OKREPIJO "STATUS QUO". POD DOLOCENIMI POGOJI VZPODBUJAJD
DRUZBENE SPREMEMBE, POD DRUGIMI PA VZDRZUJEJO OBSTOJECE RAZMERE.

ZAVSA MNOZICNA OBEILA VELJA DELITEY NA DYA VELIKA RAZREDA:

* KOMERCIALNE MEDIJE [TISK: RUMENI, SENZACIONALISTICNI, POPULARNI, ZABAVNI),

* RESNE, ELITNE MEDIJE (TISK: SERIOZNI).

KOMERCIALNI MEDLJI SO V ZASEBNI LASTI IN SE PREZIVLJAJO PRETEZNO S PRODAJANJEM SVOJEGA PROSTORA OGLASEVALCEM,
ZANJE VELJA, DA SE PRI VISANJU NAKLAD IN VECANJU POSLUSANOSTI TER GLEDANOSTI POSLUZUJEID SENZACIONALIZMA IN HITRIH,
POVRSNIH [DBJSODB TER STEREOTIPOV.

ELITNI, RESNI MEDIJI PRVENSTVEND NISO PROFITNO ORIENTIRANI. SLUZILI NAJ Bl PREDVSEM JAVNOSTI V SMISLU SPOSTOVANJA
OSNOYNE KOMUNIKACIJSKE PRAVICE [PRAVICE VSAKEGA DRZAYLJANA, DA JE OBVESCEN 0 ZANJ POMEMBNIH ZADEVAH IN HKRATI
NJEGOVE PRAVICE, DA DRUGE OBVESCA 0 SYOJEM MNENJU, K NAJ BI BILO RELEVANTNO ZA JAVNOST). "ELITNI MEDIJI OHRANJAJO
D0 SPOROCANEGA KRITICNO RAZDALIO, NJIHOV JEZIK JE RACIONALEN, HLADEN IN UMIRJEN.” [K0SIR, 1996: 37)

VEDNO POGOSTEJE PRIHAJA DO KOLIZIJE DVEH PRAVIC: PRAVICE JAVNOSTI DO OBVESCENOSTI IN PRAVICE DO ZASEBNOSTI. PROBLEM
SE POJAVI, KO ZASEBNQ POSTANE JAVNO, PRI CEMER S0 SEVEDA BOLJ "NA UDARU" IKONE POP KULTURE IN OSEBE I1Z SVETA
POLITIKE, ¥ MANJSI MERI, VENDAR VEDNO POGOSTEJE, PA TUDI INSTITUCIJE IN JAVNI USLUZBENCI NA MANJ VIDNIH POLOZAJIH.
MEJA MED ZASEBNIM IN JAVNIM PA NI NIKIER NATANCNO ZACRTANA. DR. MELITA POLER KOVACIC, PREDSTOJINICA KATEDRE

ZA NOVINARSTYO PRI FAKULTET! ZA DRUZBENE VEDE IN PREDAVATELJICA PRI PREDMETU NOVINARSKA ETIKA, PRAVI: "SPLOSNO
NAVODILO JE ZELO OHLAPNO: RESOLUCIIA SYETA EVROPE ST. 1003 0 NOVINARSKI ETIKI, DENIMO, DOLOCA, DA IMAJO LJUDJE,

KI 50V JAYNEM ZIVLJENJU NA VIDNIH POLOZAJIH, PRAVICO DO ZASCITE SVOJEGA ZASEBNEGA ZIVLJENJA, RAZEN V PRIMERIH, KO

TO LAHKO VPLIVA NA JAVNO ZIVLJENJE. DEJSTVO, DA NEKDO DELUJE V JAVNEM ZIVLJENJU, SE NE POMENI, DA MU JE ODVZETA
PRAVICA DO VAROVANJA ZASEBNEGA ZIVLJENJA. TUDI KODEKS SLOVENSKIH NOVINARJEY DOLOCA, DA JE PRAVICA JAVNOSTI DO
OBVESCENOSTI SIRSA PRI POROCANJU O JAYNIH OSEBNOSTIH IN TISTIH, KI ZELIJO DOBITI MOC IN VPLIV TER VZBUJATI POZORNOST.
VENDAR TA INTERPRETACIJA NE SME NAPELJEVATI K ZAKLJUCKU, DA IMA PRAVICA DO OBVESCENOSTI V PRIMERU JAVNIH OSEBNOSTI
VEDNO PREDNOST PRED NJIHOVO PRAVICO DO ZASEBNOSTI. DOPUSCANJA PODROBNEJSEGA VPOGLEDA V ZASEBNOST JAVNIH
OSEBNOSTI NAMREC NE Bl SMELI RAZUMETI KOT POPOLNO ZANIKANJE TE PRAVICE. LOCITI MORAMO TUDI RAZLIENE "VRSTE" JAVNIH
OSEBNOSTI, KI JIM PRIPADAJO RAZLICNE STOPNJE ZASEBNOSTI. KLIUCNEGA POMENA JE, DA JE DOVOLJEND PDSEGATI LE V TISTI
DEL NJIHOVE ZASEBNOSTI, ZA KATEREGA UTEMELJEND - V SKLADU S PROFESIONALNO NOVINARSKO KOMPETENCO — PRESODIMO,

DA LAHKO YPLIVA NA NJIHOVO JAYNO ZIVLJENJE IN DELOVANJE. SE PA STRINJAM, DA JE TO SPLOSNO NAVODILO V PRAKSI VEASIH
ZELO TEZKO OPERACIONALIZIRATI. GRE ZA KLASICNO DILEMO V PRIMERU BILLA CLINTONA: ALI JE LAHKO "DOBER” PREDSEDNIK
KLJUB "GREHU" IZ ZASEBNEGA ZIVLJENJA? POMEMBNOSTI ZASEENEGA ZIVLJENJA ZA JAVYND TUDI NE MOREMO PRESQDITI, CE GA NE
RAZISCEMO. GRE TUDI ZA ARGUMENT PSIHOLOSKE IN MORALNE DVOJNOSTI: ALl JE JAVNA OSEBA DRUGACNA 0D ZASEBNE? BoLJ
KOT KONKRETNO POLITIKOVO NEMORALNO ZASEBNO DEJANJE JE LAHKO PROBLEMATICNO NJEGOVO "HINAVSTVO™ 07, "DVOJNA
MERILA". PRI MEDIJSKIH ZVEZDAH JE TREBA UPOSTEVATI TUDI DEJSTVO, KAKSNO JE BILO NJIHOYO PREJSNJE DOPUSCANJE
YPOGLEDA V ZASEBNOST — ALI SO NOVINARJE SPREJELI V SYOJ DOM IN V UREDNISTVA NOSILI FOTOGRAFIJE S POROKE ..., CEPRAY
TUDI STRINJANJE Z ENKRATNIM POSEGOM V ZASEBNOST SE NE POMENI, DA SE JE DSEBA ZA VEDNO IN ZA VSE PRIMERE ODREKLA
PRAVICI DO ZASEBNOSTI. TREBA JE TUDI UPOSTEVATI, ALI SO — CETUDI LE KOT SPREMLJAJOCE OSEBE — V ZGODBO VPLETENI OTROCI,
MLADOLETNIKI. VELIKO JE DEJAVNIKOY, KI JIH JE TREBA PREMISLITI PRI VSAKEM PRIMERU POSEBEL. " [HTTP://MEDIAWATCH MIROVNI-
INSTITUT.SI/BILTEN/SEZNAM/20/MEDJAVNO/PRINT HTML#)

TO JE POSLEDICA PRITISKA KAPITALA, SAJ JE OBSTOJ MEDIJEV ODVISEN OD PRODAJE INFORMACL. IN TUKAJ TICI PAST. B. BEZJAK
IN M. STEPISNIK V SVOJEM CLANKU TIRANIJA “RADOVEDNOSTI” PRAVITA, DA JE "PRITISK BITI PRYI IN EKSKLUZIVEN, HKRATI PA
SOKANTEN, GROBAR STANDARDOV NOVINARSKE KAKOVOSTI”.

RUMENE NOVICE PA SI UTIRAJO POT TUDI V RESNE MEDIJE, SAJ SE MEJA MED RESNIM IN RUMENIM HITRO TANJSA, KLJUB REGULATIVI
V OBLIKI VELJAYNE ZAKONODAJE S PODROCJA MEDIJEV IN NOVINARSKEGA KODEKSA ETIKE IN CASTI,

SOCIALNO DELO SAMO PO SEBI YSEKAKOR NE MORE BITI RUMENQ, LAHKO PA POSTANE ZANIMIVO ZA RUMENI TISK, SAJ SE TA NE
UKVARJA SAMO Z IKONAMI POP KULTURE, AMPAK Z VESELJEM POGRABI TUDI VSAKO AFERO.



BouaN PUCELJ V GLANKU “ZELIMO SI. DA IMAJO O NAS DOBRO MNENJE™ SPREGOVORI PRAV O TEM, KAKD SE V SOCIALNIH ZAVODIH
VSE POGOSTEJE SRECUJEMO Z NOVINARJI IN OBJAVAMI O NASEM DELU V RAZLIGNIH MEDIJIH. PRAVI, DA SE IZRAZITO POVECUJE
PREDVSEM ZANIMANJE TAKO IMENOVANIH "RUMENIH" MEDIJEV 7A ZIVLJENJA UPORABNIKOV NASIH STORITEY IN ZA NASE DELO,
PODOBA SOCIALNIH ZAVODOV, K JO MEDIJI USTVARJAJO V JAVNOSTI, JE NAJVECKRAT PRIJAZNA IN USTREZA DEJANSKEMU STANJU.
LAHKO PA SE ZGODI, DA SOCIALNIM USTANOVAM.SLIKA, KI JO MEDLII PRIKAZEJO V JAVYNOSTI NI VSEC, KER PRIKAZUJE NAPAKE IN
NEPRAVILNOSTI, KI SE DEJANSKO 1ZKAZUJEJO PRI NJIHOVEM DELU.

“TAKRAT NAM MEDIJSKA PODOBA LAHKO POMAGA KOT SLIKA'Y ZRCALU IN JO LAHKO UPORABIMO ZA TO, DA NEPRAVILNOSTI
POPRAVIMO. ZAL SE DOGAJA TUDI, DA SO PODOBE ENOSTRANSKE ALl CELO NETOCNE IN PO KRIVICI PRIKAZUJEJO DELO ZAVODOY v
SLABI LUEI. S TEM LAHKO SKODUJEJO DELU SOCIALNIH ZAVODOV IN NEPOSREDNO ALI POSREDNO TUDI UPORABNIKOM,” PRAVI B.
PuceLl.

P0 BESEDAH PUCLJA, SO ZA SVOJE PISANJE, BREZ VSAKEGA DVOMA, ODGOVORNI NOVINARIJI IN MEDIJI SAMI. ZA VSEBINO IN
OBLIKO SVOJE KOMUNIKACIJE Z NOVINARJI SO PO DRUGI STRANI ODGOVORN| PREDSTAVNIKI SOCIALNIH ZAYODQY, KI KOMUNICIRAJO
z MEDDI. CE ZE NE MOREJO NEPOSREDNO VPLIVATI NA KONCNI IZDELEK NOVINARJA, LAHKO VPLIVAJO VSAJ NA NAGIN IN KAKO
B0D0 KOMUNICIRALI Z MEDIJI TER JIH VABILI, NAJ V SVOJIH PRISPEVKIH PRIKAZEJO ZAVOD NA NACIN, KI BO €IM BOLJ V SKLADU 7
NJIHOVIM| PRICAKOVANI,

PUCELJ PRAVI, DA LAHKO 1ZHAJAMO 17 DEJSTVA, DA S0 MEDIJI VSE BOLJ IZPOSTAVL JENI ZAHTEVAM TRGA IN YSE BOLJ OBLIKUJEJD
SVOJE VSEBINE V SKLADU S POTREBAMI IN PRICAKOVANI POTENCIALNIH UPORABNIKOV: BRALCEV, GLEDALCEV ITD. MEDLI
PRODAJAJO LJUDEM, KAR LE-TI ZELIJO. S TEM, DA JIM PREKO BRANJA STRUKTURIRAJO CAS IN NUDIJO VELIKO KOLIGIND POTRDITEV,
ZADOVOLJUJEJO NJIHOVO LAKOTO PO STRUKTURI TER POTRDITVAH.

"MOZNE REALNE NAPAKE MORAMO PRIZNATI KOT TAKE IN NE ISCEMO OPRAVIEIL ZANJE, PREDVSEM NE ZUNAJ SEBE. VELIKO
KORISTNEJE BO, CE BOMO TAKOJ IZRAZILI PRIPRAVLIENOST ZA NJIHOVO ODPRAVLIANJE, PREDSTAVILI NACRT ODPRAVLJAN JA
NAPAK IN POKAZALI, KAJ SMO NA TEM PODROCJU 7€ STORILI. CE JE BILA POVZROGENA SKODA POSAMEZNIKOM, IZRAZIMO SVOJE
OBZALOVANJE IN PONUDIMO, KAR JE V NASI MOEI ZA ODPRAVO NEGATIVNIH POSLEDIC.” [PUCELJ)

PRED TEM SE LAHKO OBVARUJEMO SAMO Z DOSLEDNIM UPOSTEVANJEM FREDPISOV, ZAKONODAJE IN KODEKSA ETIENIH NACEL
DELAVCEV V SOCIALNEM VARSTVU,

V 13. CLENU KODEKSA ETIENIH NAGEL v SOCIALNEM VARSTVU JE OPREDELJENO KOMUNICIRANJE Z JAVNOSTJO, KI PRAVI, DA
DELAVKE/DELAVCI V SOCIALNEM VARSTVU VARUJEJO POSAMEZNIKE IN DRUZINE PRED NEUSTREZNIM OBRAVNAVAN JEM, RAZGAL -
JANJEM IN MOZNIMI ZLORABAMI V MEDUJIH IN JAVNOSTI. INFORMACIJE MORAJO SGITITI ZASEBNOST IN KORISTI PRIZADETIH TER
OMOGOCITI NEMOTEN POTEK PO MOG!,

PRAV TAKO JE V KODEKSU NOVINARJEY SLOVENIJE 7E v PREAMBULI ZAPISANO POMEMBNO SPORDEILO, KI PRAVI, DA “PRVO

VODILO DELA NOVINARJEY JE PRAVICA JAVNOST! DO CIM BOLJSE INFORMIRANGSTI. OBVESCENOST JAVNOSTI JE TEMELJ DELOVANJA
SODOBNIH DRUZB IN JE POGOJ ZA DELOVANJE DEMOKRATIGNEGA SISTEMA. DA Bl ZAGOTOVILI PRAVICD JAVNOSTI DO OBVESCENOSTI,
MORAJO NOVINARJI VEDNO BRANITI NACELA SVOBODE ZBIRANJA IN OBJAVLIANJA INFORMACLS IN PRAVICO DO IZRAZANJA MNENJ,
NOVINARJI SO DOLZNI PREDSTAVLJATI CELOVITO SLIKO DOGODKQY IN SVOJE DELO, OB SPOSTQVANJU PRAVIC DRUGIH, OPRAYLJATI
NATANCNO IN VESTNO. TAKSNO DELO JE TEMELJ VERODOSTOJNOSTI NOVINARJEV. KODEKS VELJA 7A BESEDILO, FOTOGRAFIJO, SLIKO
IN ZYOK".

POSEBNO POZORNOST NOVINARSKE DEKLARACIJE IN KODEKS| POSYECAJD NOVINARSKEMU 0DNGSU DO CLOVEKA, KADAR JE TA
PREDMET NJEGOVEGA UPOVEDOVANJA. V 8. CLENU KODEKSA SLOVENSKIH NOVINARJEV PISE, DA "NOVINAR VARUJE CLOVEKOVO
OSEBNOST IN NJEGOVO INTIMO", SE POSEBNG PA NAJ Bl BILI NOVINAR.I POZORNI, KO POROCAJO 0 NESRECAH, DRUZINSKIH
TRAGEDIJAH, BOLEZNIH, O OTROCIH IN MLADOLETNIKIH, O OSEBAH Z MOTNJAMI v TELESNEM ALI DUSEVNEM RAZVOJU TER DRUGIH
HUJE PRIZADETIH ALI BOLNIH. KAJTI V TEM PRIMERU GRE ZA SPOSTOVANJE OSEBE. PO MNENJU MANCE KOSIR [SUROVI (AS
MEDIJEV, 2003:113] BI MORALD BITI PRAV SPOSTOVANJE OSEBE IN NJENEGA DOSTOJANSTVA TEMELJ NOVINARJEVEGA DELOVANJA
IN'NJEGOVEGA POKLICA. PRAV 7ATO JE POMEMBNO, DA NOVINARJI PRI SYOJEM DELU UPOSTEVAJO KODEKS NOVINARSKE ETIKE, KI
PRAVI, DA “ NOVINAR SPOSTUJE PRAVICO POSAMEZNIKA DO ZASEBNOSTI IN SE 170GIBA SENZACIONALISTIGNEMU IN NEUPRAVICENEMU
RAZKRIVANJU NJEGOVE ZASEBNOSTI V JAVNOST!” .

V VSAKODNEVNEM ZIVLJENJU OPAZAMO, DA POLITIKI IN DRUGE VELIKE ORGANIZACIJE PORABIJO ZELO VELIKO DENARJA IN CASA.
DA PREDSTAVIJO JAVNOSTI SEBE IN SVOJE DELO, PREDVSEM PA SI ZELIJO, DA BI JIM JAVNOST BILA NAKLONJENA. LIPPMANN JE
ZE LETA 1922 NAPISAL, KAKO POMEMBNO SE JE ODLOCITI O TEM, O KATERIH DEJSTVIH IN VTISIH POROCATI. UGOTAVLIA, DA "JE
VECINA ORGANIZACIJ VEDNO BOLJ PREPRICANA, DA TE PRESOJE NE SME PREPUSTITI POROCEVALCU; NE GLEDE NA TQ, ALI S| ZEL|
PUBLICITETO ZAGOTOVITI ALI SE JI IZOGNITI. NAJETI TISKOVNEGA PREDSTAVNIKA, KI STOPI MED ORGANIZACIJO IN GASOPIS, JE
VARNEJE™ (2005:92).

PO HUNTU IN GRUNIGU SE ODNOSI Z JAYNOSTJO OPREDELIUJEJO KOT "UPRAVLJANJE KOMUNICIRANJA MED ORGANIZACIIO IN
NJENIMI JAVNOSTMI™ [2005:92). KOMUNICIRANJE LAHKO UPRAVLIAMO NA VEC NAEINOVY,

HUNT IN GRUNIG NAVAJATA STIRI MODELE ODNOSOV 7 JAVNOSTJO-

* AGENTURNI {TISKOVNO PREDSTAVNIETVO), KI ZELI PREDVSEM PROPAGIRATI,

® JAVNOINFORMACISKI, KI SIRI INFORMACLE,

* DVOSMERNI ASIMETRICNI, KI ZELI ZNANSTVENQ PREPRICATI,

® DVOSMERNI SIMETRICNI, KATEREGA CILJ JE DOSEC! VZAJEMNO RAZUMEVANJE (2005:93).

V PRAKSI SE UPORABLJATA PREDVSEM PRVA DVA MODELA, KI STA ZELO ENOSMERNA. EDINI NAMEN TISKOYNEGA PREDSTAYNIETVA

71



72

JE, DA SI ORGANIZACIJA PRIDOBI UGODNO MNENJE vV JAVNOSTI. JAYNOINFORMACIISKI MODEL JFE PODOBEN, KI ODNOSE Z JAYNOSTMI
RAZUME PREDVSEM KOT RAZSIRJANJE INFORMACIJ. SKUPNO ZA 0BA MODELA, PO HUNTU IN GRUNIGU, JE PRIZADEVANJE, DA

BI "BODISI S PROPAGANDO [AGENTURA) BODISI S SIRJENJEM ZGOLJ UGOONIH INFORMAC [JAYNO INFORMIRANE) PRIKAZALA
ORGANIZACIIO V LEPI LUCI™ (2005:93).

POSLANSTVO PREDSTAVNIKOV ZA ODNOSE Z JAVNOSTMI JE PREDVSEM DOSECI ZASTAVLIENE ORGANIZACIISKE CILJE. PO BESEDAH
MANCE KOSIR IMAJO NASLEDNJE NALOGE: “1. OHRANITI UGODNG MNENJE 0 KLIENTU OZIROMA ORGANIZACLI, 2. UTRDITI MOZNO
PODPORQ IN 3. SPREMENITI ALI NEVTRALIZIRATI ANTAGONISTIGNE DRZE. SLUZBE 7A ODNOSE 7 JAYNOSTMI GOVORIIO 17 SEBE IN
ZASE - ZA SV0.J UGLED, ZA SVOJ DOBICEK” (2005:93), NOVINARSTVO PA NAJ Bl POROCALO 0D DRUGIH IN ZA DRUGE.

VVDC POLZ MARIBOR IMAMO KOMUNICIRANJE Z MEDIJI OPREDELJENO V SKLADU § 153. CLENOM ZAKONA O MEDIJIH, KI DOLOGA
NACIN DAJANJA INFORMACIJA ZA JAVNOST IN ODGOVORNO 0SEBO, KI ZAGOTAVLLJA JAVNOST DELA. TO JE OPREDELJENO V "PRAVILIH
0 NACINU DAJANJA INFORMACL ZA JAVNQOST”.

ZA DAJANJE INFORMACL TER NAGIN PODAJANJA INFORMACII JE ODGOVORNA DIREKTORICA. INFORMACIJE, KI SE NANASAID NA
IZYAJANJE POSAMEZNIH PROGRAMOV ALI PROJEKTQV ZAYODA LAHKO DAJEJO TUDI VODJE PROGRAMOV [N PROJEKTOV, VENDAR LE
5 CILJEM, DA SO INFORMACIJE V UGLED IN DOBRO IME ZAVODA TER NAMENU PRIBLIZEVANJA POTREB UPORABNIKOY ZAVODA SIRS|
JAVNOSTI. PISNO 0BVESCANJE MEDIJEV BREZ SOGLASJA DIREKTORICE IN PREDHODNE ODOBRITVE TEKSTA NI DOVOLJENO. TUDI
ZA INFORMACIJE, KI SE PODAJAJO PREKO ELEKTRONSKIH MEDIJEV IN S0 POVEZANE 7 DEJAYNOSTJO ZAVODA, SE MORA PRIDOBITI
PREDHODNO SOGLASJE DIREKTORICE.

PRAV TAKO JE V T4. CLENU DOGOVORA O OPRAVLJANJU STORITEY VODENJA IN VARSTVA TER ZAPOSLITVE POD POSEBNIMI POGOJI

IN INSTITUCIONALNEGA VARSTVA, KI GA UPORABNIK IN NJEGOV ZAKONITI ZASTOPNIK PODPISETA OB SPREJEMU YV USTANGVO
OPREDELJENO, DA UPORABNIK-CA 0Z. NJEGOV/NJEN ZAKONITI ZASTOPNIK JE SEZNANJEN-A IN SOGLASA, DA BO VDC POLZ
MARIBOR ZA NAMENE RAZVOJA STROKE IN PREDSTAVITVE USTANOVE OBJAVLJAL PRISPEVKE 0 DELU IN ZIVLJENJU VDC V TISKANIH
IN ELEKTRONSKIH MEDIIH (INTERNO GLASILO, CASOPISI, REVIJE, STROKOVNE REVIJE, TV...) TER PRI TEM UPORABLJAL TUDI SLIKOVNO
GRADIVO, KJER JE MOZNA PREPOZNAVNOST POSAMEZNIH ALl VSEH UPORABNIKOY.

P0 BESEDAH B. PUCLJA JE PRVI KORAK PRI PRIPRAVI NA KOMUNIKACIIO Z MEDIJI PRAV "ANALIZA REALNEGA STANJA. PRI TEM JE
ZELO POMEMBNG, DA IZPOSTAVIMO VSE POZITIVNE PROCESE, OSVESTIMO MOREBITNE NEPRAVILNOSTI IN SE PRIPRAVIMO NA NJIHOVO
ODPRAVLIANJE. PRIHAJAJOCE STIKE Z MEDIJI VZEMIMO TOREJ KOT ZRCALO, V KATEREM S| BOMO OGLEDAL| LASTNO PODOBO.
NIKAKOR NE BO KORISTNO, CE BOMO POSKUSALI MOREBITNE NEPRAVILNOST! IN NAPAKE PRIKRIVATI SEBI TER DRUGIM. JAVNOST
JE PRIPRAVLJENA RAZUMETI IN ODPUSCATI NAPAKE, CE JIH TISTI, KI JIH JE STORIL, PRIZNA, OBZALUJE TER JIH JE PRIPRAVLIEN
ODPRAVITI.

TUDI V PRIMERU VPRASAN, KI BI NAS LAHKO VABILA V DRUGO, NEUSTREZNO STRAN, JE TREBA POUDARJATI VLOGO SOCIALNEGA
ZAVODA, KI MU JE MAR ZA DRUGE, JIH POSLUSA, JIH JEMLJE V OBZIR IN VEDNO NAREDI VSE, KAR JE V NJEGOV MOCI, DA JIM
POMAGA. VSE PROCESE IN ODNOSE V ZAVODU JE TREBA OPAZOVATI IN PREDSTAVLJATI S TEGA ZORNEGA KOTA. VEDNO [ZPOSTAVIMO
IN POUDARIMO POZITIVNE PROCESE V ZAVODU, PRI TEM BODIMO REALNI TER SE IZOGIBAIMO OLEPSEVANJEM.

VEDNOQ UPCRABLJAIMO AFIRMATIVNA IN POZITIVNA SPOROCILA. NE RECEMO, DA NEKDO NIMA PRAY, DA SO NJEGOVE NAVEDBE
NETOCNE ALl DA GA VODIJQ ZLI NAMENI; RAJE POUDARIMO, DA SE ZAVEDAMO DOBRONAMERNOSTI NJEGOVIH PRIPOMB IN POTEM
POVEMO, KAKD STVARI VIDIMO SAMI TER SE, KOLIKOR JE MOGOCE, MALO DOTIKAJMO TEZ, KI JIH ZELIMO ZANIKATI" [PUCELJ).

Z UPOSTEVANJEM PRAVIL ODNOSOV Z JAVNOSTMI LAHKO PRIDOBIMO MEDIJE NA SY0JO STRAN, TAKO, DA NAM CELO POMAGAJO
OPRAVLJATI NASE DELO. TVORNO SODELOVANJE 7 MEDIJI KAZE TUDI PRIMER DOBRE PRAKSE 1Z VDC POLZ MARIBOR. NOVINARII
SOV NAS ZAVOD Z ENO SAMO IZJEMO PRIHAJALI IZKLJUGNO NA NASE VABILO, KO SMO ZELEL| PREDSTAVITI RAZVOJ STROKE IN
RAST ZAVODA. V SKLADU S TEM JE BILA PODOBA, KI SO JO O NAS USTVARJALI MEDLII, PRAVILOMA PRIJAZNA. DOSEDANJE ZGLEDNO
SODELOVANJE NASEGA ZAVODA 7 MEDIJI PA SE NE POMENI GARANCIJE, DA BO TAKO 0OSTALO TUDI V BODOGE. V ZADNJEM CASU

SO NAMREC MEDIJI ZACELI PRIKAZOVATI TUDI MANJ PRIJETNO PODOBO SOCIALNG VARSTVENIH ZAVODOV, KI PA POGOSTO TEMELJI
NA ANONIMKAH. TO SICER NEPRIJETNO DEJSTVO PA LAHKO IZKORISTIMO PO ENI STRANI TUDI KOT DOBRODOSLO OPOZORILO, DA
OSVEZIMO POZNAVANJE KODEKSQV, KI NAS ZAVEZUJEJO, PO DRUGI STRANI PA KOT VZPODBUDO, DA SE DOBRO PRIPRAVIMO NA
KOMUNICIRANJE Z MEDIJI = TUDI V NEPRIJETNIH SITUACIJAH.
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